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Funkcja czatu LiveWebinar pozwala uczestnikom na komunikowanie sie z Tobg oraz miedzy sobg w
dowolnym momencie trwania wydarzenia.

Kiedy moge korzystac z funkcji czatu?

Mozesz korzystac¢ z funkcji czatu kiedy tylko chcesz! Na przyktad, gdy prowadzisz wyktad lub spotkanie,
zachecaj uczestnikéw do korzystania z czatu do zadawania pytan i komunikowania sie miedzy soba.

Czy mozna ukry¢ uczestnikom okno czatu?

Tak - aby to zrobi¢, otwérz menu czatu i wytgcz opcje “Pokaz uczestnikom”. Ty oraz inni prezenterzy
bedziecie widzieli czat i mogli z niego korzystaé, lecz nie bedzie on widoczny dla uczestnikéw. Mozesz
rowniez catkowicie wytgczy¢ czat dla uczestnikow, aby nie mogli z niego korzystaé, wytgczajac opcje “Wiacz
dla uczestnikéw”.

Uczestnicze w webinarze, ale nie widze okna czatu - dlaczego?

Host mégt ukryé lub wytgczy¢ czat. Jesli webinar odbywa sie w trybie Pytan i Odpowiedzi, i chcesz zwrdcic¢
czyjas$ uwage, mozesz skorzystac z funkcji “Podnie$ reke”. Gospodarz i prezenterzy zostang powiadomieni,
ze prébujesz zwrdcic ich uwage.

Czy czat moze by¢ moderowany?

Tak, wystarczy nadac¢ komus role moderatora przed lub w trakcie wydarzenia. Role moderatora moze petnic¢
wiecej niz jedna osoba, ktdra bedzie miata kontrole nad tym, co uzytkownicy umieszczajg na czacie.
Prezenterzy i hosci nie mogg podlega¢ moderacji.

Przypadkowo wystatem wiadomosc¢ z literowka — czy moge j3 poprawié?

Tak, po prostu najedz kursorem myszy na wiadomos¢, az zobaczysz ikone otéwka. Kliknij na nig i edytuj
swojg wiadomos¢ wedtug potrzeb. Mozesz jg takze usungc.
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Ponizszy zrzut ekranu pokazuje, jak wyglada czat LiveWebinar w interfejsie webinaru.

a Ola - 13:22:39 2 3 4
Dzien dobry!

% Filip - 13:22:55
.o

Czes¢ wszystkim O

m Sara . 13:23:.04
Hej!

Wyslij wiadomosé... 5

1. Ttumaczenia — kliknij tutaj, aby rozpoczaé ttumaczenie czatu. Patrz: sekcja “Ttumaczenia” ponizej.

N

Menu czatu — tutaj mozesz zmieni¢ ustawienia czatu. Aby zobaczy¢ wyjasnienie wszystkich opcji,
przejdz do sekcji “Menu czatu” ponizej.

Rozwin/Zwin widok — zwieksz lub zmniejsz rozmiar okna czatu.

Ukryj/Pokaz okno czatu — jesli nie chcesz widzie¢ okna czatu, mozesz je ukryé¢ lub ponownie pokazac.
Wyslij wiadomos¢ — wpisz tutaj swojg wiadomosé.

WYyslij zatacznik — tutaj mozesz wysytaé zatgczniki, na przyktad dokumenty, zdjecia, badz prezentacje.

WYyslij nagranie gtosowe — umozliwia nagranie wiadomosci i wystanie jej na czacie.

©® N o U B~ W

Emotikony — lista najbardziej popularnych emotikondw. Mozesz je wtaczy¢ lub wytgczy¢, co oznacza,
ze gdy ktos wysle usmiechnietg buzke, moze sie ona pojawic¢ jako emotikon lub jako :)

W interfejsie spotkania, okno czatu bedzie wygladato nieco inaczej. Nie bedzie ono od razu widoczne, lecz
pojawi sie gdy klikniesz na ikone czatu.
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Ponizszy zrzut ekranu dostarczy Ci informacji na temat tego, jak wyglagda menu czatu.

I o mmo

A Prywatne Czaty

%,
B {2y Rozpoczni) moderage
e

Patrzebujesz win7i®

105T 1 D & Thumaczenia

] L s o )
Maciej Biegi i . .

9 Lodz Poland - NE ®  Usun wszystkie elementy o
iy )

D FPokaz uczestnikom
G @ Wiacz dla uczestnikow

@O Powiadomienia diwickowe
I £ Rozwin czat
¥ Ustawienia obecnego czatu

K @ Ustaw Zdjecie Profilowe

Prywatne Czaty — umozliwia rozmowe z wybrang osobg lub grupg uczestnikow.

Rozpocznij moderacje — po kliknieciu tego przycisku, czat zaczyna by¢ moderowany. Jesli masz role
moderatora, mozesz moderowacé czat i pokazywac tylko te wiadomosci, ktére uwazasz za stosowne.
Aby uzyska¢ wiecej informacji, przejdz do sekcji “Moderacja czatu”.

Rozpocznij sesje pytan — funkcja pytan i odpowiedzi umozliwia na proste oznaczenie pytan od
uczestnikdw wydarzenia i pdzniejsze wyswietlenie ich na ekranie podczas sesji Pytan i Odpowiedzi.

Ttumaczenia — kliknij tutaj, aby przettumaczy¢ czat na jeden z wielu dostepnych jezykéw.

Usun wszystkie elementy — mozesz usungé wszystkie wiadomosci, ktdre pojawiajg sie na czacie.
Pokaz uczestnikom — mozesz pokazac lub ukry¢ okno czatu, aby nie byto widoczne dla uczestnikow.
Witacz dla uczestnikdw — mozesz wigczy¢ lub wytaczy¢ czat dla uczestnikow.

Powiadomienia dZiwiekowe — mozesz wtgczyé/wytgczyé powiadomienia dzwiekowe na czacie.

Rozwin czat — mozesz rozwingc czat tak, aby byt wyswietlany w wiekszym oknie.
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J.  Ustawienia obecnego czatu — tutaj mozesz wybrac kolor tta czatu, tekstu, oraz dostosowac rozmiar
czcionki. Po dokonaniu zmian, kliknij “Zastosuj zmiany”, natomiast jesli chcesz przywrdci¢ domysine
ustawienia, kliknij “Ustaw domysIne ustawienia”.

Ponizszy zrzut ekranu pokazuje, jak wyglada okno konfiguracji czatu.

Konfiguracja czatu ®

Kliknij aby zmienic kolor tekstu:

® 00000

Kliknij aby zmieni¢ kolor tta:

O 000 ©O

Kliknij aby dostosowac rozmiar czcionki:

0 12 14 16 18

PODGLAD WIADOMOSCI NA CZACIE:

To jest przyktadowa wiadomosé na czacie
Zastosuj zmiany Ustaw domysine ustawienia

Oto przyktad tego, jak wyglada skonfigurowane okno czatu.

Ola
Dzien dobry!

Filip
Czesc¢ wszystkim 0

Wyslij wiadomosé...
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Czat prywatny

Host i prezenterzy posiadajg mozliwo$é utworzenia prywatnego czatu pomiedzy dwiema osobami.
Woystarczy klikngé ikone (i) po prawej stronie imienia danej osoby na liscie uczestnikdw. Po pojawieniu sie
okna ze szczegétami uczestnika, nalezy wybraé opcje “Czat prywatny”.

Szczegoly uczestnika ®

Filip

Prezenter

Lokalizacja >

Przegladarka >

Kontrola mediow: &

Czat prywatny Roztacz uczestnika

4 -

Czaty prywatne pojawig sie jako dodatkowe zaktadki w oknie czatu.

Ola . 12:33:39
Czesc!

Wyslij wiadomosé...
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Jako host, mozesz wybraé moderatora czatu przed rozpoczeciem wydarzenia lub w jego trakcie. Osoba ta
bedzie kontrolowata wiadomosci uczestnikdw pojawiajace sie na czacie. Aby wybra¢ moderatora, mozesz
wysta¢ danej osobie zaproszenie z linkiem nadajgcym role moderatora przed rozpoczeciem wydarzenia.

Adresy przegladarki Prezenter: https://app.livewebinar.com/614-770-659/b293625098cfb837a044202fcfdc6b85

zaproszen: ‘ ‘ ‘ GD KOPIUJ

Moderator: https://app.livewebinar.com/614-770-659/8¢cc867ff5274de55933d1292h89b5c0a

P ‘ G KOPIUJ

Uczestnik: https://app.livewebinar.com/614-770-659/06e244d6bdf7e649992043a55b2b83e7

‘ GD KOPIUJ

Mozesz takze nada¢ komus role moderatora w trakcie trwania wydarzenia. W tym celu, znajdz dang osobe
na liscie uczestnikow i kliknij przycisk (i) obok jej imienia. Nastepnie, zmiert odpowiednio jej role.

Szczegoty uczestnika ®

Filip

4

Lokalizacja

Przegladarka

Kontrola mediow: & & m«

Czat prywatny Roziacz uczestnika
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Aby rozpoczag¢ moderacje, przejdz do ustawien czatu i wybierz opcje “Rozpocznij moderacje”. Po jej
wigczeniu, moderatorowi wyswietli sie okno moderacji czatu. Wszystkie wiadomosci przychodzace od
uczestnikéw bedg zatwierdzane lub usuwane przez moderatora — wiadomosci od hosta i prezenteréw nie
mogaq podlega¢ moderacji.

Gdy moderator otworzy okno czatu w celu rozpoczecia moderacji, zobaczy ponizsze okno. Po lewej stronie

beda pojawiaty sie wiadomosci oczekujgce na moderacje, a po prawej stronie okno czatu z najnowszymi
zatwierdzonymi wiadomosciami.

Moderacja czatu @

Niemoderowane wiadomosci

Najnowsze wiadomosci

Sara . 13:37:46 a Ola - 13:36:50
Hej! Zaczynamy spotkanie? Dzieri dobry wszystkim!

Wyslij wiadomosé...

Aby rozpoczg¢ sprawdzanie przychodzgcych wiadomosci, moderator musi jedynie najecha¢ myszkg na
dang wiadomos¢, po czym zobaczy cztery opcje.

Moderacja czatu

Niemoderowane wiadomosci

Sara . 13:37:46 o
Hej! Zaczynamy spotkanie? v ¢ ® W
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Oto cztery opcje dostepne dla moderatora:
1.

2
3.
4

Zatwierdz wiadomosc.

Moderuj wiadomosci.

Rozpocznij prywatny czat z autorem wiadomosci.

Catkowicie usun wiadomosc¢.
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LiveWebinar umozliwia ttumaczenie czatu na jeden z wielu dostepnych jezykéw. Niezaleznie od tego, skad
pochodzg uczestnicy, bedg mogli oni sie ze sobg komunikowaé. Wszyscy uczestnicy i prezenterzy moga
zdecydowaé, czy chcg, aby czat zostat przettumaczony na wybrany przez nich jezyk.

Aby rozpoczg¢ ttumaczenie czatu, kliknij ikone flagi w oknie czatu.

“6 Filip . 12:36:57
Witam, za pare minut rozpoczniemy
spotkanie

Wyslij wiadomosé...

Pojawi sie okno ttumaczenia czatu. Upewnij sie, ze wtgczytes opcje ttumaczenia, a nastepnie wybierz jezyk,
na ktéry chcesz przettumaczyé czat.

Tiumaczenie czatu ®

Wybierz jezyk, na ktdéry majg by¢ tlumaczone wiadomosci

Wiacz tlumaczenie )
() Szukaj...

B Afrikaans = oy (T = e & Azarbaycan Bl 6enapycki
@ Gbnrapcku ~ arerfer B Bosanski I+l Catala = Cebuano
== Corsu |53 Eestina = Cymraeg |23 Dansk ™= Deutsch
P EAAnvika == English |2 Esperanto = Espanol 2E Eesti keel
I Euskal B -4 == Suomalainen 11 Frangais 2 Frysk

= Gaeilge B4 Gaidhlig = Galego Lo FRET] 7 Hausa

2 ‘Olelo Hawai'i o) & 2 Hmong == Hrvatski EX Kreyol ayisyen
= Magyar B9 2wy ™= Bahasa Indone... 12 Igbo = [slensku
11 italiano = nay B BAE B Jawa B Jsrormemo
2| Kasak TiniHpe [ AHEN H 538 2 =20 13 Kurd?

@ Koipreizya K Latine = Létzebuergesch &1 wos7m90 mm Lietuviskai
= Latviesu B Malagasy =2 Maori B& MakegoHcKu B cawogo
M Monron xan A.. B I & Melayu 8 Malti E [GEw

= Aurett = Nederlands 5= Norsk I Chichewa ™ Ut

== Polski E iy EN Portugués B0 Romania == pYyCCKWi

| =gr = Somp wm Slovensky == Slovens¢ina = Samoa

Il Shona E3 Soomaali 22 Shqiptar = Cpncku EE Sesotho
B Sunda = Swvenska B2 Kiswahili B 580 B Benth

= To4uKUCTOH = lnz A Filipino Turk 5| YkpaiHcbka
=y == 0'zbek W Tiéng Vit 2 Isixhosa =Lt

= Yoriiba 2= 3z B2 3 2 Zulu

Tiumaczenia udostgpnione przez Google
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Przettumaczone wiadomosci pojawig sie w oknie czatu wraz z trescig oryginalnej wiadomosci.

“& Filip - 12:36:57
Hola, comenzaremos la reunion en unos minutos.

Oryginalna wiadomosé:
Witam, za pare minut rozpoczniemy spotkanie

Wyslij wiadomosé...

Funkcja Q&A umozliwia na proste oznaczenie pytan od uczestnikow wydarzenia i pdzniejsze wyswietlenie ich na
ekranie podczas sesji Pytan i Odpowiedzi.

Opcja ta pozwala hostom i prezenterom na zarzadzaniu pytaniami i angazowaniu uczestnikow w przebieg
wydarzenia. To takze skarbnica wiedzy dla organizatorow webinaréw, na podstawie ktorej moga udoskonali¢ swoj

produkt lub ustugi.

1. Aby przeprowadzi¢ udana sesje Q&A nalezy oznaczy¢ pytanie na czacie poprzez klikniecie przycisku z
ikona znaku zapytania. Klikajac ikone p oraz drugi mozesz odznaczy¢ pytanie. Wiadomo$¢ z czatu wybrana
jako Pytanie bedzie oznaczone niebieska ramka i symbolem znaku zapytania.

@ Janusz . 43120 o &

W jaki sposcb uruchomis wirtualne tho?

. Grazyna . 14325
Jak moge ustawic wiasne logo w pokoju webinarowym?

L=
=
o
o
=
=
o
i
o

Wyslij wiadomosc..
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‘ W jaki sposdb uruchomic wirtualne tho?

. Grazyna . 1432016
Jak moge ustawic wiasne logo w pokoju webinarowym?
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Wyslij wiadomosc..

2. Zaznaczone pytania bede mogty zosta¢ wyswietlone uczestnikom w oknie tresci po rozpoczeciu przez
hosta/prezentera sesji Q&A

Pytania z czatu

"W jaki sposob uruchomic wirtualne tto?"

Autar: Janusz

3. Aby rozpoczac¢ wyswietlanie zaznaczonych pytan host lub prezent musi wybra¢ z menu ustawien czatu
opcje Rozpocznij sesje pytan.
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]
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4. Po wybraniu tej opgji host lub prezenter zobaczy liste pytan i bedzie mégt samodzielnie decydowac, ktére
z pytan wyswietli¢. Stuzy do tego zielony przycisk z boku pytania.

Pytania z czatu

Pytanie Autor Akcja
W jaki sposéb uruchomic wirtualne tto? Janusz
Jak moge ustawic wiasne logo w pokoju webinarowym? Grazyna

5. Aby zakonczy¢ sesje Q&A nalezy wcisng¢ przycisk Zakoncz.
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