UMOWA O POWIERZENIE ~ PRZETWARZANIA  DANYCH  OSOBOWYCH  PRZEZ
ZAREJESTROWANEGO UZYTKOWNIKA WtASCICIELOWI STRONY INTERNETOWEJ

DEFINICIE

1. Administrator — Zarejestrowany Uzytkownik w rozumieniu Regulaminu Strony Internetowej
https://www.LiveWebinar.com, do ktdrego niniejszy dokument jest zatgcznikiem;

2. Podmiot Przetwarzajacy lub PP — Wtasciciel Strony Internetowej w rozumieniu Regulaminu Strony
Internetowej https://www.LiveWebinar.com, do ktdrego niniejszy dokument jest zatgcznikiem;

3. Umowa - umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych regulowana niniejszym
dokumentem.

Pozostate pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie nadane im trescig Regulaminu Strony
Internetowej https://www.LiveWebinar.com.

§1

1. Administrator oswiadcza, ze jest administratorem danych osobowych Gosci, na ktére sktadaja sie
dane w zakresie wskazanym w zatgczniku A ponizej (dalej jako Dane osobowe).

2. Strony oswiadczajg, ze zawarty umowe na korzystanie ze Strony Internetowej (dalej jako Umowa
wspotpracy). Wykonanie Umowy wspétpracy przez PP wymaga przetwarzania Danych osobowych
administrowanych przez Administratora.

3. Na podstawie niniejszej umowy Administrator powierza PP przetwarzanie Danych osobowych, w
rozumieniu ROZPORZADZENIA PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych, dalej jako RODO), w zakresie okreslonym w zatgczniku
A ponizej oraz $cisle i wytacznie w celu wykonania Umowy wspdtpracy.

4. PP oswiadcza, ze zna i realizuje przepisy RODO, a takze zapewnia wystarczajgce gwarancje
wdrozenia odpowiednich $rodkdw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie spetniato
wymogi RODO i chronito prawa oséb, ktérych dane dotycza.

5. PP upowazniony jest do wykonywania operacji przetwarzania Danych osobowych wskazanych w
zataczniku B ponizej.

6. PP nie korzysta z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez uprzedniej szczegétowej lub ogdinej
pisemnej zgody Administratora. W przypadku ogdlnej pisemnej zgody PP informuje Administratora
o wszelkich zamierzonych zmianach dotyczacych dodania lub zastgpienia innych podmiotéw
przetwarzajacych na co najmniej 21 dni przed planowanym dniem rozpoczecia przetwarzania przez
inny podmiot przetwarzajacy. Brak wyraznego stanowiska Administratora w tym terminie oznacza
brak zgody Administratora na postuzenie sie przez PP innym podmiotem przetwarzajgcym.

7. Po uzyskaniu stosownej zgody Administratora opisanej w ust.6 powyzej PP uprawniony jest do
skorzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego pod warunkiem zawarcia z tym
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10.

11.

12.

13.

podmiotem umowy powierzenia przetwarzania Danych osobowych na zasadach nie mniej
restrykcyjnych niz niniejsza Umowa oraz przepisy RODO.

Jezeli do wykonania w imieniu Administratora konkretnych czynnosci przetwarzania PP korzysta z
ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, na ten inny podmiot przetwarzajgcy natozone zostajg te
same obowigzki ochrony danych jak w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci obowigzek zapewnienia
wystarczajgcych gwarancji wdrozenia odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych, by
przetwarzanie odpowiadato wymogom RODO. Jezeli ten inny podmiot przetwarzajacy nie wywigze
sie ze spoczywajgcych na nim obowigzkdw ochrony danych, petna odpowiedzialno$é¢ wobec
Administratora za wypetnienie obowigzkdéw tego innego podmiotu przetwarzajgcego spoczywa na
PP.

PP zapewnia Administratorowi efektywne wykonywanie uprawnien Administratora wynikajgcych
z niniejszej Umowy, przepisdbw RODO, innych przepiséw prawa UE, prawa panstwa
cztonkowskiego, ktdoremu podlega PP lub ten podmiot oraz prawa polskiego, wzgledem podmiotu
przetwarzajgcego, ktdorym postuguje sie PP, a takie efektywne egzekwowanie obowigzkow
wynikajacych z w/w zrédet prawa i Umowy.

Niniejszym PP informuje Administratora, ze korzysta z ustug dalszych podmiotéw przetwarzajacych
przetwarzajac powierzone przez Administratora PP dane osobowe Gosci. Administrator wyraza
zgode na powyzsze.

Od wrzesnia 2021 wdrozylismy nowe standardowe klauzule umowne (SCC 2021) w zwigzku z nasza
umowa z Amazonem. Wiecej informacji na ten temat na stronie
https://aws.amazon.com/blogs/security/new-standard-contractual-clauses-now-part-of-the-

aws-gdpr-data-processing-addendum-for-customers/

Ponadto Komisja Europejska i Stany Zjednoczone Ameryki osiggnety porozumienie co do zasady w
sprawie nowych Transatlantyckich Ram Prywatnosci Danych, ktére utatwig przeptyw danych i zajmg
sie decyzjg Schrems Il z lipca 2020 r. Wiecej informacji na stronie https://
ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/ip_22 2087

Administrator jest wytgcznie odpowiedzialny za:

1) spetnienie wszelkich obowigzkédw wynikajgcych z przepisow prawa ochrony danych
osobowych wtasciwych dla Administratora, w szczegdlnosci wobec o0sdéb, ktérych
przetwarzanie danych powierza PP;

2) za dobdr zakresu danych osobowych, ktére przetwarza, zdefiniowanie celu i sposobdw ich
przetwarzania.

Wszelkie konsekwencje niewykonania obowigzkéw opisanych powyzej przez Administratora
obcigzajg wytacznie Administratora, w tym w kontekscie odpowiedzialnosci regresowej wobec PP.

§2

PP zobowiazuje sie i zapewnia, ze nie bedzie przetwarzat Danych osobowych w celach i zakresie
innych niz przewidziane w niniejszej Umowie, z zastrzezeniem ust. 4 pkt 1) ponizej.

PP zobowigzuje sie do przetwarzania Danych osobowych, a takie do udzielenia asysty w
wykonywaniu oraz do wykonywania jako takiego, wszelkich obowigzkéw dotyczacych
Administratora, zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie ochrony
danych osobowych, w szczegdlnosci z przepisami RODO, innymi przepisami Unii Europejskiej (UE)
oraz prawa polskiego.
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PP ma w szczegdlnosci nastepujgce obowigzki i stosuje sie do nastepujgcych zasad:

PP przetwarza Dane osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora — co

dotyczy tez przekazywania Danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji

miedzynarodowej — chyba ze obowigzek taki naktada na niego prawo UE lub prawo panstwa

cztonkowskiego, ktéremu podlega PP; w takim przypadku na co najmniej 21 dni przed

rozpoczeciem takiego przetwarzania PP informuje Administratora w formie pisemnej o tym

obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny

interes publiczny;

1)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

PP zapewnia, by osoby upowaznione do przetwarzania Danych osobowych zobowigzaty sie do
zachowania tajemnicy lub by podlegaty odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi
zachowania tajemnicy;

PP podejmuje wszelkie srodki wymagane na mocy art. 30, 32, 35 oraz 36 RODO, informujgc o
wynikach na biezgco Administratora, przy czym wynik analizy, o ktérej mowa w art. 32, 35 oraz
36 RODO zostanie przekazany Administratorowi po raz pierwszy przed rozpoczeciem
przetwarzania Danych osobowych;

PP przestrzega warunkdw korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego, o ktdrych
mowa w §1 ust.6 — 9 powyzej;

PP bioragc pod uwage charakter przetwarzania zapewnia Administratorowi poprzez
odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne wywigzanie sie z obowigzku odpowiadania na
zgdania osoby, ktdrej dane dotyczg, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale
I11 RODO;

PP uwzgledniajgc charakter przetwarzania oraz dostepne mu informacje zapewnia
Administratorowi wywigzanie sie z obowigzkéw okreslonych w art. 30-36 RODO;

PP przekazuje Administratorowi wszelkie wnioski i inng komunikacje pochodzgcy od osoby,
ktorej Dane osobowe dotycza w terminie 12 godzin od momentu ich otrzymania,
elektronicznie na adres kontaktowy Zarejestrowanego Uzytkownika, za$ oryginaty
dokumentéw w terminie 3 dni pocztg na adres siedziby Administratora;

PP odpowiada wyczerpujgco na kazde zapytanie Administratora zwigzane z wykonywaniem
niniejszej Umowy przesytajac dowody na tres¢ odpowiedzi, w terminie 3 dni od dnia
doreczenia zapytania na pisSmie albo przestania przez Administratora zapytania elektronicznie
na adres e-mail support@livewebinar.com;

PP po rozwigzaniu lub wygasnieciu niniejszej Umowy, a takze wczesniej na kazde zadanie
Administratora, zaprzestaje przetwarzania Danych osobowych oraz zaleznie od decyzji
Administratora usuwa lub zwraca Administratorowi wszelkie Dane osobowe oraz usuwa
wszelkie ich istniejgce kopie, chyba ze prawo UE, prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega PP lub prawo polskie nakazujg przechowywanie Danych osobowych;

PP udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia
obowigzkéw okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwia Administratorowi lub audytorowi
upowaznionemu przez Administratora przeprowadzanie audytéw, w tym inspekcji, w kazdym
czasie i bez ostrzezenia, a takze przyczynia sie do ich przeprowadzenia w efektywny sposdb.

W zwigzku z obowigzkiem okreslonym w akapicie powyzej PP niezwtocznie informuje
Administratora, jezeli jego zdaniem wydane mu polecenie stanowi naruszenie przepisow
RODO lub innych przepiséw UE, prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega PP lub



prawa polskiego, o ochronie danych osobowych.

4. PP nadto jest zobowigzany do:

1)

2)

3)

4)

wykonywania instrukcji i wskazan Administratora dotyczgcych zakresu, celéw i Srodkéw
przetwarzania Danych osobowych;

stosowania srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych petng ochrone
przetwarzanych Danych osobowych, a w szczegdlnosci powinien zabezpieczy¢ dane przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong,
uszkodzeniem lub zniszczeniem;

dopuszczania przetwarzania Danych osobowych, do obstugi systemu informatycznego oraz
urzadzen wchodzgcych w jego sktad, stuzgcych do przetwarzania danych, wytgcznie oséb
posiadajgcych upowaznienie do przetwarzania Danych osobowych wydane przez PP;

prowadzenia ewidencji oséb zatrudnionych przy przetwarzaniu Danych osobowych.

5. PP zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o kazdym przypadku

naruszenia ochrony powierzonych Danych osobowych elektronicznie na adres kontaktowy

Zarejestrowanego Uzytkownika, nie pdziniej niz w terminie 12 godzin od chwili uzyskania

informacji o naruszeniu. Zgtoszenie naruszenia ochrony danych musi co najmnie;j:

1)

2)

3)

4)

opisywac charakter naruszenia ochrony Danych osobowych, w tym w miare mozliwosci
wskazywac kategorie i przyblizong liczbe oséb, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i
przyblizong liczbe wpiséw Danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

zawiera¢ imie i nazwisko oraz dane kontaktowe inspektora ochrony danych lub oznaczenie
innego punktu kontaktowego, od ktérego mozna uzyskac¢ wiecej informacji;

opisywac¢ mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony Danych osobowych;

opisywac srodki zastosowane lub proponowane przez PP w celu zaradzenia naruszeniu
ochrony Danych osobowych, w tym w stosownych przypadkach srodki w celu
zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkdw.

6. PP jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich okolicznosci i zebrania wszelkich dowodow,

ktdre pomogg Administratorowi wyjasni¢ okolicznosci naruszenia opisanego w ust.5 powyzej, w

tym jego charakter, skale, skutki, czas zdarzenia, osoby odpowiedzialne, osoby poszkodowane etc.

PP prowadzi rejestr incydentéw, w ktérym dokumentuje wszelkie naruszenia ochrony danych

osobowych, w tym okolicznosci naruszenia ochrony danych osobowych, jego skutki oraz podjete

dziatania zaradcze.

1.

§3

PP zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, audytéw i inspekgji
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dtuzszym niz 7 dni od dnia takiego
wskazania.



PP udostepnia Administratorowi na koszt wtasny wszelkie informacje niezbedne do wykazania
spetnienia obowigzkéw natozonych przepisami prawa na Administratorow, w terminach
umozliwiajgcych wywigzanie sie Administratora z takich obowigzkow.

84

PP ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Administratora za niewywigzanie sie z obowigzkdéw
ochrony danych, w tym spoczywajgcych na podmiocie przetwarzajgcym, z ktérego ustug
korzysta PP w wykonaniu niniejszej Umowy. PP jest odpowiedzialny w szczegdlnosci za
udostepnienie lub wykorzystanie Danych osobowych niezgodnie z tresciag Umowy, a w
szczegblnosci za udostepnienie powierzonych do przetwarzania Danych osobowych osobom
nieupowaznionym.

PP zobowigzuje sie do niezwtocznego, nie pdzniej niz w terminie 3 dni od dnia dalej opisanego
zdarzenia, poinformowania Administratora o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sagdowym, dotyczagcym przetwarzania przez PP Danych osobowych, o
jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania Danych
osobowych skierowanych do PP, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczgcych przetwarzania Danych osobowych, w
szczegblnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez organ nadzoru.

PP ma obowigzek na biezgco dokumentowac procesy przetwarzania Danych osobowych oraz
fakt, zakres i przestanki obranego sposobu, wywigzywania sie z obowigzkéw natozonych
postanowieniami niniejszej Umowy, przepisami RODO, innymi przepisami prawa UE, prawa
panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega PP oraz prawa polskiego, w zakresie ochrony
danych osobowych. Efekt wykonywania obowigzkéw dokumentowania, opisanych w zdaniu
poprzednim, PP przekazuje na kazde zgdanie Administratorowi, w formie pisemnej lub
elektronicznej, wedle wskazania Administratora, w terminie 3 dni dnia wystosowania przez
Administratora stosownego zgdania.

§5

PP zobowigzuje sie do zachowania w S$cistej tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatéw, dokumentéw i Danych osobowych otrzymanych od Administratora oraz danych
uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb, zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej
lub elektronicznej, jezeli majg zwigzek z przetwarzaniem Danych osobowych powierzonych
przez Administratora (,,dane poufne”).

PP o$wiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy danych poufnych
nie beda one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez pisemnej zgody
Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze konieczno$¢ ujawnienia
posiadanych informacji wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub Umowy.

Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby srodki tgcznosci
wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania danych poufnych
gwarantowaty zabezpieczenie danych poufnych w tym w szczegélnosci Danych osobowych



powierzonych do przetwarzania, przed dostepem o0séb trzecich nieupowaznionych do
zapoznania sie z ich trescia.

§6

Umowa niniejsza zawarta zostata na czas niezbedny do wykonania zawartej przez Strony Umowy

wspotpracy i wygasa wraz z rozwigzaniem lub wygasnieciem Umowy wspétpracy. W kazdym wypadku

Umowa niniejsza obowigzuje nie dtuzej niz do dnia, w ktérym cel przetwarzania opisany w §1 ust.3

powyzej zostanie osiagniety.

§7

1. Umowa stanowi integralng czes¢ Umowy wspotpracy jako jej zatgcznik.

2. W kwestiach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy zastosowanie maja

powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym RODO.

Zatacznik A

ZAKRES DANYCH OSOBOWYCH GOSCI

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Email;

Adres strony WWW Prezentera;
Nickname;

Hasto;

Imie i Nazwisko;

Numer telefonu

Kraj,

Stanowisko i Nazwa firm;

Strefa czasowa;

10) Zdjecie (avatar);

11) Notka informacyjna;

12) Adres IP;

13) System Operacyjny;

14) Nazwa i wersja Przegladarki;

15) Rodzaj urzadzenia;

16) Data i godzina wejscia i wyjscia na/ze spotkania;

17) Rola uczestnika spotkania;



18) Aktywnosc¢ zaktadki okna przegladarki;

19) Nawigzywanie potaczenia;

20) Zestawienie pofaczenia;

21) Problem z potaczeniem;

22) Odpowiedzi na pytania;

23) Akcja potwierdzajaca uczestniczenie w spotkaniu i jej brak;
24) Rozpoczecie i zakonczenie transmisji;

25) Nawigzywanie potgczenia i jego zestawianie;
26) Problem z potaczeniem;

27) Uruchomienie odtwarzania filmu;

28) Zatrzymanie odtwarzania filmu;

29) Zmiana pozycji odtwarzania;

30) Zakonczenie odtwarzania filmu;

31) Uruchomienie pokazu slajdow;

32) Zmiana slajdu;

33) Zakonczenie pokazu slajdow;

34) Uruchomienie przegladarki plikdw.

Zatacznik B
OPERACIJE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
1) Zbieranie za posrednictwem sieci Internet;
2) Przechowywanie;
3) Przesytanie w formie elektronicznej do Administratora;

4) Analiza i deduplikacja;
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