O NASZYM PARTNERZE

@Jarostaw Pudetek,

Prezes Zarzadu Fundacji Strefa
Szkolen, trener i konsultant
biznesowy

PROBLEM

Fundacja Strefa Szkolen powstata w 2020 roku w Warszawie,
chociaz dziatania szkoleniowe w innych formach prowadzi juz
od 2009 r. Jest celem jest wsparcie rozwoju kompetencji
zawodowych zaréwno osob indywidualnych jak i pracownikéw
firm. Oferta kierowana jest gtownie do mikro, matych i srednich
przedsiebiorstw, ktorym zalezy na rozwoju umiejetnosci
pracownikéw oraz na transferze wiedzy i know-how z takich
dziedzin jak: rozwoj kompetencji menedzerskich, motywacja
pracownikéw, wspodtpraca, komunikacja, sprzedaz i obstuga
klienta czy efektywne zarzadzanie czasem.

W ramach swojej dziatalnosci, fundacja realizuje réznorodne
szkolenia i warsztaty (zarbwno stacjonarne jak i online) stwo-
rzone z myslg o réznych grupach wiekowych i zawodowych.

W ofercie fundacji dla przedsiebiorstw znajdujg sie takze
Symulacje Biznesowe: Sycylia i Czas na Kawe. Projekty te
umozliwiajg rozwoj kompetencji poprzez aktywne dziatanie
i doswiadczenie. Uczestnicy biorg udziat w symulowanej
rzeczywistosci, w trakcie ktorej ucza sie w praktyce doskonali¢

wspotprace w zespole.

POCZATEK WSPOLPRACY

W poczatkach dziatalnosci, fundacja wszystkie wyda-
rzenia realizowata jedynie w formie stacjonarnej.
Jednak zapotrzebowanie rynku sprawito, ze jej tworcy
zaczeli szuka¢ sposobdw na to, by klienci mogli korzy-
sta¢ z oferty szkoleniowej takze online. Zapewnito to
szerszy dostep do tresci i ustug.

Przejscie na organizacje wydarzen/spotkan/webi-
naréow w formie online bylo swietnym krokiem
rowniez z uwagi na pandemie Covid-19. Pozwolito to
fundacji ptynnie kontynuowac dziatania online w trakcie
lockdownu.

0d tego czasu kazde nowe rozwigzanie rozwojowe dla
klientow fundacji opracowywane jest od razu takze
w formie online.

By sprosta¢ potrzebom rynku i moc organizowac
interaktywne wydarzenia online, tworcy fundacji zdecy-
dowali sie poszuka¢ kompleksowego i nowoczesnego
rozwigzania do webinarow i wideokonferenciji.

W ten sposdb doszto do nawigzania wspotpracy
z LiveWebinar, co pozwolito na sprawne przeniesienie
czesci dziatan do sfery online, zgodnie z potrzebami
fundagiji.

ROZWIAZANIE

Twdércom fundacji zalezato przede wszystkim na mozli-
wosci realizacji spotkan w trybie 1:1, spotkan na zywo
w matych grupach, oraz webinaréw na zywo.

Nastepnie powstata rowniez potrzeba organizacji
spotkan w trybie automatycznym, co takze jest mozliwe



dzieki platformie LiveWebinar i pomaga znaczgco
zwiekszy¢ zasieg wydarzen oraz dotrze¢ do nowych
odbiorcow.

Istotne byty réwniez takie aspekty jak:

_)f— Latwo$é procesu rejestracji oraz logowania (bez
J koniecznosci instalowania aplikacji i dodatkow)
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Wszystko to fundacja otrzymata w ramach wspotpracy
z LiveWebinar.

Mozliwos$¢ personalizacji wygladu wydarzen
Latwosé obstugi wydarzen

Niezawodnos$¢ transmisiji

EFEKT

Dzieki platformie LiveWebinar fundacja moze organizo-
wac liczne spotkania online z wspotpracownikami oraz
sesje rozwojowe z klientami, co pozwala oszczedzic¢
cenny czas i dotrze¢ do odbiorcow bez wzgledu na to,
gdzie sie znajduja.

Co sprawito, ze wybraliscie nas
sposrod innych rozwigzan?

Jednym z projektow, w ktorym wykorzystanie platformy
jest dla firmy szczegdlnie cenne, jest projekt ,Porozma-
wiaj z Ekspertem”, w ktérym odbiorcy moga bezptatnie
umowic sie na rozmowe w jednym z tematow (sprze-
daz telefoniczna, zarzgdzanie sobg w czasie, badania
osobowosci zawodowej, wykorzystanie potencjatu
pracownikow, zatrzymanie talentéw w firmie, zwieksza-
nie efektywnosci w sprzedazy, praca na wartosciach,
budowanie odpornosci  psychicznej, motywacja

osiggniec).

Dzieki platformie spotkania te odbywajg sie sprawnie,
a ich przygotowanie jest szybkie i proste. Uczestnicy
bez problemu z nich korzystajg, doceniajgc tatwosc
obstugi narzedzia i intuicyjno$¢ interfejsu.

Organizatorzy cenig sobie szczegodlnie mozliwose
tworzenia pokoi statych, do regularnych spotkan, bez
koniecznos$ci konfigurowania pokoju za kazdym
razem od poczatku. A takze mozliwos¢ promowania
produktéw i ustug za pomoca przycisku pop-up

z wezwaniem do dziatania.
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Wezwania

Pokoje Szablony
state rejestracji do dziatania

97 Testowalismy wiele platform dostepnych na rynku, jednak LiveWebinar ma wg nas najlepszy serwis na
kazdym etapie wspdtpracy. Platforma okazata sie na tyle niezawodna, Ze nie przekonalismy sie jeszcze, jak
zespdt LiveWebinar radzi sobie w przypadku trudnosci, lecz w pozostatych przypadkach kontakt zawsze byt na
bardzo wysokim poziomie, z duzym zrozumieniem naszych potrzeb i oczekiwan oraz cierpliwoscig

w przypadku pytan. 99
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